ISTE BU ASLA TABAKTA KALMAYACAK TAT, TAT
SOSLAR

Kampanya

Baslangic 25.Nisan.2023
Tarihi:
Kampanya Bitis
Tarihi:

1.Temmuz.2023

Ciroda salca kategorisinin agirligi %50 iken sos kategorisinin %25 idi. Ancak
Zorluk: Turkiye Nielsen Subat 2024 verileri, bir onceki yilla kiyaslandiginda salca
kategorisinin %3 tonaj kayb1 yasadigini ortaya koydu.

. Imaj degerlerinde “Yakin hissetme” ile yakaladigimiz ayrismaya genclik,
Iggoru: dinamizm ve eglence yaninda mutlaka lezzeti de eklemeye karar verdik.
Masada eslikci olarak insanlarin nasil sos tiukettigine odaklandik.

Buyuk Fikir: Tat Soslar ile iste bu Tatlar o kadar lezzetlidir ki asla tabakta kalmazlar.

“Tabakta kalmayacak Tat, iste bu Tat” diyerek yemegin son lokmasi ile
tabakta kalan sos arasindaki tansiyona ortaya cikarmaya odaklanarak
ketcap, mayonez ve burger sos icin 3 ayn film hazirladik.

Pazarlama iletisim etkinligi kapsaminda bu vakanin neden bu kategoride 6dil almasi
gerektigini distunuyorsunuz? Vakanizi elde ettiginiz sonuglarin zorlugu asmakla iligkisini

Fikrin Hayata
Gegmesi:

kurarak o6zetleyiniz. Iki ayr kategoriden giren kampanyalar i¢in bu 6zet farkli olmalidir.

Geng, dinamik ve modern marka algimizi guc¢lendirmek icin yola ciktik ve icgorusuyle de fark
yaratan kampanyamizla, tiiketiciye “Iste Bu Tat” dedirttik. Kampanya basarisini sadece
ketcap 0zelinde degil, mayonez ve tim soslar diinyasinda hem is hedefi hem de alg1 hedefi
olarak karsiladik. Ayrica, MediaCat Lovemark arastirmasi sonuglarina gore Tat Ketcap olarak
Turkiye’nin en sevilen ketcab1 secildik.
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Ozge Asan Deregayir
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1A - Iletisimde kars: karsiya bulundugunuz stratejik durum nedir?

Yetkililer:

Lokomotif kategori degisimi: Salcadan sosa gecis

2022 Tat Gida ic¢ verilerine gore, ciroda salca kategorisinin agirhgi %50 iken sos
kategorisinin agirlig: %25 idi. Ancak toplam Tirkiye Nielsen Subat 2024 bir onceki yil ilk iki
ay verilerine gore, salca kategorisi %3 tonaj kayb1 yasamaya baslamisti. Yiiksek arza ragmen,
tuketici talebindeki azalma, lokomotif kategorimiz salcanin, temel bir ihtiyaca dontuserek
marka gucunden uzaklastigini gosteriyordu.

Tat gida karlilik hedeflerine, salca kategorisi ile ulasmamiz imkansizdi. Bu yuzden,
lokomotif kategorimizi degistirmeli ve yiiksek potansiyel gosteren sos kategorisinde
buyiumeye yonelmeliydik.

Sadece ketcapta liderlik yeterli degildi
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Sos kategorisine baktigimizda, Nielsen ve IPSOS verilerine gore Tat Ketcap olarak hem ciro
pazar payinda hem de ilk akla gelme skorunda lider konumdaydik. Ancak, dunya devi
rakiplerin bulundugu bu kategoride, yalnizca ketcaba odaklanmak sos diinyasinin
motivasyonlarini karsilamak ic¢in yeterli degildi. 2022 yilinda, ketcapta liderligimizi
korumamiza ragmen pazar payl kaybi yasadik. Mayonez kategorisinde ise ikinci siradaydik
(Kaynak: IPSOS Marka Saghgi Arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 400 6rneklem, Aralik 2022).

Ipsos Enflasyon arastirmalari, artan yasam maliyeti krizinde eve - kozaya cekilme trendinin
ve ulasilabilir keyif anlarinin arttigin1 gosteriyordu. Bu nedenle, salcaya kiyasla daha katma
degerli, geng ve dinamik olan sos kategorisine odaklanarak kapsamli bir sos markasina
doniismeliydik. Ilk adim olarak, portfoyiimiizii vegan mayonez, katkisiz mayonez, burger sos
ve ac1 sos gibi yenilik¢i urunlerle zenginlestirdik. Ayrica, mayonez bazli urunlerimizin lezzet
profillerini gelistirerek, sos kategorisinde daha guclu bir konum elde etme yolunda kararh
adimlar attik.

Geng, dinamik, venilikci, lezzet odaklh Tat Soslar

Future Bright Ketcap Marka Algisi ve Kullanim Aliskanliklar1 arastirmasi (2021), ketcap satin
alma kararinda birincil deger "ailemizin markas1" degerinin, Tat tarafindan sahiplenildigini
gosteriyordu. Ancak sos dunyasinin yapisindaki dinamizm, yenilik, kesif, merak ve cesitlilik
kavramlari, Tat Soslar tarafindan sahiplenilmeyen, rakibimizin gic¢li oldugu degerlerdi.
Bizden biri olmaya devam ederken Tat Soslar ile genclesmeli, merak ve dinamizm
yaratmaliydik (Kaynak: Future Bright Ketcap Marka Algisi ve Kullanim Aliskanliklar
arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 801 orneklem, Aralik 2021).

Iste bu yiizden, salcanin lokomotif oldugu bir yapidan, Tat Soslarin lokomotif oldugu bir

yaplya doniisme ve gucumiuzu katlama stratejisi kapsaminda, Tat Soslarin lezzet
odakli, yenilikci, dinamik, surekli yeni kesiflere davet eden diinyasini1 merkeze aldik.

Is Hedefleri:

1. Nielsen verileri 2022 ve 2023 ilk 7 ay karsilastirmasina gore, Tat Soslar tonajini en az
%13 artirmak.

2. Nielsen verileri 2022 ve 2023 ilk 7 ay karsilastirmasina gore, Tat Ketcap ciro pazar
payini en az 1 puan, Tat Mayonez ciro pazar payini ise en az 2 puan artirmak.

3. Tat verilerine gore, 2022 ve 2023 karsilastirmasina gore, Tat Soslarin, Tat cirosu
icindeki ciro payini artirarak ciro buyumesine katkisini saglamak.

Algisal Hedefler:
1. IPSOS Marka Saghgi Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina

gore, Tat Ketcap, Tat Mayonez ve Tat Soslar ilk akla gelme skorunu en az 1 puan
yukseltmek.
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2. IPSOS Marka Saghgi Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina
gore, global rakibimize karsi Tat Soslar olarak yakinlik degerinde ayrismaya devam
ederken stratejimize paralel olarak lezzet degeriyle de ayrismak.

Kaynak: IPSOS Marka Saghg: Arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 400 6rneklem, Aralik 2022.

Kaynak: IPSOS Marka Saghgi Arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 400 6rneklem, Temmuz
2023.

1C - Toplam Medya Harcamalar
10 - 30 milyon TL

2A - "Bityiik Fikir" neydi?

Tat Soslar ile iste bu Tatlar o kadar lezzetlidir ki asla tabakta kalmazlar.

2B - “Buytuk fikir” nasil dogdu, ona nasil ulastiniz?

Eski tip bir liderden, veni nesil bir 6nciiye doniisiim stratejisi
Burada kritik konu, acik ara lider oldugumuz imaj degerlerinde “Yakin hissetme” ile

yakaladigimiz ayrismaya genclik, dinamizm ve eglence yaninda mutlaka lezzeti de
eklemekti. Ancak bu sekilde kalite ve uzmanlikta ayrisan Heinz rekabetine karsi eski tip bir
liderden yeni nesil bir oncuye donusebilirdik.

Asin bizden lezzet anlan
Asir bizden bir lezzet anina odaklamaya karar verdik ve Tat Soslar yemek gozlemlerine ve

sosyal medya dinlemelerine basladik. Masada eslik¢i olarak insanlarin nasil sos tiikettigine
odaklandik ve bugiine kadar hic dile getirmedigimiz ancak hepimizin hayatinda gercek,
samimi bir lezzet an1 kesfettik: Tabakta kalan sosu elimizdeki son patates, pizza kenar,
sandvi¢c ekmeginin son lokmasiyla siyirtyorduk; ciinkii o sos, o tabakta kalmayacak
kadar lezzetliydi.

Bu icgoriuden hareketle tum Tat Ailesine ¢at1 olacak "Iste Bu Tat" soylemi altinda, Tat Soslari,
yakinlik ve lezzet degerlerine odaklanarak "Iste Bu Asla Tabakta Kalmayacak' Tat Soslar
kampanyasini kurguladik.

3A - Fikri nasil hayata gecirdiniz?

Agirlikhi olarak 15-25 yas arasi genclere odaklandigimiz kampanyamizda, Tat Ketcap ve iki
kisa Mayonez ve Burger Sos filmi hazirladik. “Tabakta kalmayacak Tat, iste bu Tat”
diyerek yemegin son lokmasi ile tabakta kalan sos arasindaki tansiyonu ortaya
cikardik. Tabaktaki son lokmalar - patates kizartasi, ¢itir tavuk, sosisli, pizza filmlerin
kahramanlar: oldu. Onlar tabakta kalan Tat’1 alma konusunda yiireklendirip “Iste bu”
dedigimiz gugclu lezzet anlari yarattik. Tat soslarin tabakta kalmayacagini taze bir mizah
anlayisiyla dikkat cekerek, tum lezzeti ve dinamizmiyle tim Turkiye’ye gosterdik. Ayrica,
gencg, dinamik ve modern marka algimizi giclendirmek icin ciktigimiz bu yolda,
sadece eglenceli, dinamik kampanyamizla sinirli kalmadik. Yayin oncesinde
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yeniledigimiz yeni etiket tasarimlarimla da rafta goruntrligumizi ve heyecanimizi artirdik.

25 Nisan-9 Haziran arasinda olc¢iilen TV, tematik radyo ve indoor mecralarinda
gerceklestirdik.

Kampanyada sos kullanicilarina paralel genis bir hedef kitle uzerinden plan yaptik ve 20+
hedef kitlede 920 GRP ile 1+%82 (35,3M kisi) 3+%64 (28,8M Kkisi ) erisim aldik.
Kampanyamizi agirlikli Prime Time yayinlarinda (%66) yayinlatirken tercihimiz performansi
yuksek diziler ve yarisma programlari oldu. Ayrica muzik, dizi, sinema gibi tematik
kanallarda toplam 75 bin saniye kullanim yaptik.

4 farkli kopya ve 1 alt bant ile erisimlerde c¢esitlilik yaratirken kopya cesitlerimize gore
planlamay1 farklilastirdik. Ozellikle ma¢ okazyonunu anlatan Burger Sos kopyamizi maclarda
daha c¢ok kullandik. Kampanya spotlarinda yer alan imza jingle’imizi erisimi yuksek 21
radyoda yaklasik 25 bin saniye yayinlatarak TV kampanyasina destek verdik.

Istanbul’da 6zellikle genc hedef kitle trafiginin yogun oldugu metro, metrobiis ve vapur
araclarindaki 8500 ekranda Modyo’ya 0zel spotumuzla yer aldik.

3B - Fikri nasil hayata gegirdiniz? (iletisimde “Touchpoints”)

TV: Spotlar

RADYO: Spotlar

AMBALA]J: Var

PR: Medya Iletisimi, Etkinlik ve Deneyim Yonetimi

DIJITAL: Display, Video Reklamlar, Web sitesi, Sosyal medya kampanyalari, Dijital Audio

(Podcast, online radio, streaming, Oyun (oyun icin entegrasyon, reklam ve sponsorluklar),
Mobil Reklamlar , Dijital Icerik Pazarlamas: , Dijital Yayincilarla Isbirlikleri (OTT), Diger:

EVDISI: Raket, Billboard, Pano vb.

PERAKENDE: P.O.P Materyalleri, Magazaici Ekranlar, Satis Promosyon

3C - Kullanilan diger tum pazarlama ogelerini listeleyiniz.

Genisleyen Dagitim

Diger: Supermarket ve geleneksel kanalda etkili Tat Soslari, indirim marketlerinde de
guclendirdik. Ketcap ve mayonez urunlerimizin indirim marketleri raflarinda yil boyunca
listelenmesini saglarken bu kanala 6zel urtinlerle aktivitelerde yer alabildik.

4 - Kampanyanin basarili oldugunu nereden biliyorsunuz?

Is Hedefler ve Sonuclar:

H1: Nielsen verileri 2022 ve 2023 ilk 7 ay karsilastirmasina gore, Tat Soslar tonajini en az
%13 artirmak.

S1: Nielsen verilerine gore, ilk 7 ayda ketgap ve mayonez pazari, Tat hari¢ bakildiginda %3
daralirken Tat bu kategorilerde %47 buyudu. Tat i¢ verilerine gore ise toplam Tat ayni
donemde tonajda %4 buyurken, soslarda %27 buyume gosterdi.
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H?2: Nielsen verileri 2022 ve 2023 ilk 7 ay karsilastirmasina gore, Tat Ketcap ciro pazar
payini en az 1 puan, Tat Mayonez ciro pazar payini ise en az 2 puan artirmak.

S2: Nielsen verilerine gore, kampanyay takip eden donemde 2022-2023 ilk 7 ay
pazar paylar karsilastirmasina gore ketcapta ciro pazar payimizi, +1,9 puan,
mayonezde ise +2,7 puan artirdik. Ayrica, 2023’u markali pazarda sadece ketcapta
degil mayonezde de lider olarak tamamladik. Tat Ketcap olarak %17,4 ciro pazar payiyla
liderligimizi guclendirdik, Tat Mayonez olarak %14,8 ciro pazar pay ile liderligi ele gecirdik.

H3: Tat verilerine gore, 2022 ve 2023 karsilastirmasina gore, Tat Soslarin, Tat cirosu icindeki
ciro payini artirarak ciro biytimesine katkisini saglamak.

S3: Tat Soslarn lokomotif olarak tanimladigimiz yeni stratejimize paralel olarak, karliligi daha
yuksek mayonezin de kazandigi ciro pazar payina paralel olarak bir onceki yila gore
2023’te toplam Tat markali cirosu %64, soslar cirosu ise %90 buyiidu. Boylece, Tat
icindeki kategori ciro agirligi 4 puan artisla %29’a yukseldi. Es zamanli olarak da
karhilik 5 puan artti.

Algisal Hedefler ve Sonuclart:

H1: IPSOS Marka Sagligi Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina
gore, Tat Ketcap, Tat Mayonez ve Tat Soslar ilk akla gelme skorunu en az 1 puan yukseltmek.
S1: IPSOS Marka Saghgi Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina
gore ilk akla gelme skorumuz, ketcapta 58’e(+5) ve mayonezde 47’ye (+1) yukseldi.
Ayni1 donemde, tiim soslarda ise Tat Soslar, ilk akla gelen sos zihin pay1 62’ye (+5)
yukseldi.

H2: IPSOS Marka Saglig: Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina
gore, global rakibimize karsi Tat Soslar olarak yakinlik degerinde ayrismaya devam ederken
Stratejimize paralel olarak lezzet degeriyle de ayrismak.

S2: IPSOS Marka Saghgi Arastirmalarina gore Aralik 2022 - Temmuz 2023 karsilastirmasina
gore Tat Soslar olarak tim imaj skorlarinda acik ara liderligimizi korurken, yakinhik
yaninda lezzet degeriyle de ayrismay1 basardik. iste bu Tat olarak, global rakibe
karsi sadece acik ara liderligini korumanin otesinde daha da guclendik.

Kaynak: IPSOS Marka Saghgi Arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 400 6rneklem, Aralik 2022.
Kaynak: IPSOS Marka Saghg: Arastirmasi, Kantitatif Arastirma, 400 6rneklem, Temmuz
2023.

Bonus: MediaCat Lovemark arastirmasi sonuclarina gore Tat Ketcap olarak Turkiye’nin en
sevilen ketcabi secildik.

Sadece ikinci ceyrekte vayinlanan kampanya: Tat Soslar kampanyasini, 2023 dorduncu
ceyrekte yeniden hayata gecirmeyi planlamistik. Ancak ortaklik yapisindaki degisim

nedeniyle, kampanyay ikinci ¢ceyrekle sinirh tuttuk.

Indirim market stratejisine paralel tonaj artisi: indirim marketlerde 6zel iiriinlerle daha
fazla yer alma stratejimize paralel olarak Nielsen ve Tat i¢ verilerine gore indirim
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|marketlerde tonaj artis1 yasadik. |
Dosyalar

KV_3.ipg Resim (634.57 KB)

KV_2.ipg Resim (815.01 KB)

TAT SOSLAR FiLM 3.mp4 video/mp4 (59.57 MB)

KV_1.ipg Resim (962.45 KB)

TAT SOSLAR FILM 2.mp4 video/mp4 (56.69 MB)

TAT SOSIAR FiLM _1.mp4 video/mp4 (112.07 MB)
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